SGB Bank Spétdzielczy w Stawnie

Spotdzielcza Grupa Bankowa

Regulamin udzielania kredytow dla Kklientow instytucjonalnych w Banku
Spoldzielczym w Stawnie

Rozdzial 1. Postanowienia ogélne

§1
1. Niniejszy ,,Regulamin udzielania kredytow dla klientow instytucjonalnych w Banku Spoétdzielczym w
Stawnie”, zwany dalej regulaminem, okresla zasady udzielania kredytow zwigzanych z finansowaniem
prowadzonej dziatalnosci i warunki ich sptaty obowigzujace w Banku oraz prawa i obowigzki stron
umowy.
2. Regulamin znajduje zastosowanie rowniez w przypadku kredytowania jednostek samorzadu
terytorialnego oraz wspolnot mieszkaniowych, a takze wystawiania gwarancji i poreczen.
3. Postanowienia regulaminu sa dla stron wigzace, jezeli strony w umowie nie okre$lag odmiennie swych
praw i obowigzkow.
§2
Przez okreslenia uzyte w regulaminie nalezy rozumie¢:

1) Bank — Bank Spoétdzielczy w Stawnie z siedziba w Stawnie;

2) dzien roboczy — dzien kalendarzowy inny niz sobota lub dzien okreslony odrebnymi przepisami jako
dzien wolny od pracy, w ktorym Bank prowadzi obstuge klientow w zakresie uregulowanym
regulaminem;

3) dziatalnos¢ gospodarcza —zarobkowa dziatalno$¢ wytworcza , budowlana, handlowa, ustugowa oraz
poszukiwanie, rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze zi6z, a takze dziatalno$§¢ zawodowa
wykonywana w sposob zorganizowany i ciggly, w tym réwniez dziatalnos$¢ rolnicza rozumiana jako
dziatalno$¢ wytworcza w rolnictwie w zakresie upraw rolnych oraz chowu ihodowli zwierzat,
ogrodnictwa, warzywnictwa, lesnictwa i1 rybactwa $rodladowego, a takze wynajmowanie przez
rolnikow do 5 pokoi, sprzedazy positkow domowych i $wiadczenia w gospodarstwach rolnych
innych ustug zwigzanych z pobytem turystow;

4) gwarancja — jest to jednostronne zobowigzanie banku gwaranta, ze po spelieniu przez podmiot
uprawniony (beneficjenta gwarancji) okreslonych warunkow zaptaty, ktore moga by¢ stwierdzone
okreSlonymi w tym zapewnieniu dokumentami, jakie beneficjent zatagczy do sporzadzonego
we wskazanej formie zadania zaptaty, bank ten wykona $wiadczenie pieni¢zne na rzecz beneficjenta
gwarancji — bezposrednio albo za posrednictwem innego banku;

5) klient/klient instytucjonalny — osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowosci
prawnej, o ile posiada zdolno$¢ prawna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, rolnik,
wspolnik spotki cywilnej;

6) kredyt — srodki pieni¢zne oddane przez Bank do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony w
umowie, na warunkach i na cel okreslony w umowie; o ile regulamin nie stanowi inaczej, albo z
wlasciwosci zobowigzania nie wynika niC innego, w jego rozumieniu kredyt to takze pozyczka,
gwarancja albo porgczenie;

7) kredyt obrotowy — kredyt w rachunku kredytowym albo rachunku biezagcym, udzielany
na sfinansowanie biezgcych potrzeb finansowych kredytobiorcy;

8) kredyt odnawialny — kredyt, ktorego sptata calosci lub wykorzystanej czgsci kredytu powoduje,
iz odnawia si¢ on do kwoty okreslonej w umowie i moze by¢ wiclokrotnie wykorzystywany
w okresie kredytowania do wysoko$ci przyznanego limitu,

9) kredyt w rachunku biezagcym — kredyt odnawialny, ewidencjonowany w rachunku biezgcym;



10) kredyt rewolwingowy — kredyt odnawialny udzielany w rachunku kredytowym;

11) kredyt ptatniczy — kredyt udzielany na pokrycie przejsciowego braku srodkow ptatniczych;

12) kredyt inwestycyjny — kredyt nieodnawialny, przeznaczony na finansowanie realizowanych przez
kredytobiorcg inwestycji;

13) kredytobiorca — klient instytucjonalny, ktory zawart z Bankiem umowe;

14) LtV — wskaznik wyrazajacy stosunek wartosci ekspozycji kredytowej do wartosci nieruchomosci —
w stosunku do ekspozycji kredytowych zabezpieczonych na nieruchomosciach,;

15) naleznosci przeterminowane — nalezno$ci Banku, niesptacone w terminach okre$lonych w umowie
lub w terminie wskazanym przez Bank;

16) okres karencji/karencja — ustalony w umowie okres od dnia zawarcia umowy do ustalonego
w niej terminu, w ktorym kredytobiorca nie jest zobowigzany do sptaty kredytu;

17) okres kredytowania — okres liczony od dnia udzielenia kredytu do dnia catkowitej sptaty nalezno$ci
z tytulu kredytu wraz z odsetkami;

18) placowka Banku — jednostka organizacyjna Banku, prowadzaca obstuge klientow instytucjonalnych
w zakresie okre§lonym regulaminem;

19) porgczenie — umowa, przez ktorg Bank zobowigzuje si¢ do wyptacenia wierzycielowi zleceniodawcy
poreczenia okreslonej kwoty pieni¢znej, w przypadku gdyby zleceniodawca poreczenia nie wypehit
$wiadczenia, do ktorego byt zobowigzany;

20) postawienie kredytu do dyspozycji kredytobiorcy/oddanie kredytu do dyspozycji kredytobiorcy —
umozliwienie kredytobiorcy wykorzystania kredytu po spetieniu wszelkich warunkéw okreslonych
W umowie i na warunkach w niej okreslonych;

21) postawienie kredytu w stan wymagalnos$ci — zadanie przez Bank splaty kredytu przed umownym
terminem spfaty;

22) pozyczka — $rodki pienigzne przeniesione przez Bank na wilasnos$¢ pozyczkobiorcy na podstawie
umowy pozyczki i na warunkach tam okreslonych, ktére pozyczkobiorca zobowigzany jest zwrdcic
Bankowi w tej samej ilosci oraz zaptaci¢ odsetki, w sposob i terminach ustalonych w umowie
pozyczki;

23) prawne zabezpieczenie splaty kredytu — przewidziana prawem forma zabezpieczenia wierzytelnosci
Banku z tytulu udzielonego kredytu, przyjmowana przez Bank zgodnie z obowigzujacymi w Banku
zasadami dotyczacymi prawnego zabezpieczenia wierzytelnosci Banku;

24) Prawo bankowe — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe;

25) Prawo dewizowe — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. — Prawo dewizowe;

26) rachunek biezacy — rachunek bankowy stuzacy klientowi instytucjonalnemu do przeprowadzania
rozliczen pieni¢znych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej, prowadzony przez
Bank na podstawie obowigzujgcej w nim regulacji;

27) rachunek kredytowy — rachunek stuzacy do ewidencjonowania stanu zadluzenia kredytobiorcy;

28) rachunek obstugi kredytu — rachunek biezacy, rachunek pomocniczy lub rachunek sptaty kredytu,
z ktorego dokonywana jest sptata kapitatu kredytu, odsetek, optat, prowizji i kosztow;

29) rachunek sptaty kredytu — nieoprocentowany rachunek wskazany w umowie, na ktory kredytobiorca
wplaca $rodki przeznaczone na sptate kapitatu kredytu, odsetek, optat, prowizji i kosztow;

30) rata kredytu — cze¢s¢ kredytu przypadajaca do sptaty przez kredytobiorce w wysokosci i terminie
okreslonych w umowie i/lub harmonogramie (planie splaty);

31) reklamacja — kazde wystapienie klienta skierowane do Banku zawierajace zastrzezenia dotyczace
ustug $wiadczonych przez Bank w zakresie wykonywanych czynno$ci bankowych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe;

32) rezydent — klient instytucjonalny majacy siedzibe w kraju - w rozumieniu ustawy Prawo dewizowe;

33) rolnik — osoba fizyczna, prowadzaca dziatalno$¢ rolnicza;

34) skarga — kazde wystapienie klienta, z wyjatkiem reklamacji, kierowane do Banku odnoszace si¢
do zastrzezen dotyczacych ustug S$wiadczonych przez Bank lub wykonywane] przez Bank
dziatalno$ci;

35) stopa referencyjna NBP — jedna z podstawowych stop procentowych ustalanych przez Rade Polityki
Pienigznej;
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36) stopa redyskonta weksli NBP — okresla cene, po jakiej Narodowy Bank Polski udziela kredytow
bankom komercyjnym (kupuje weksle od bankéw komercyjnych);

37) strona internetowa — strona internetowa Banku www.bsslawno.pl;

38) suma gwarancyjna/poreczenia — okreSlona w umowie Kkwota, stanowigca gorng granice
odpowiedzialnoséci Banku z tytutu udzielonej gwarancji/porgczenia,

39) tablica — tablica ogloszen w Banku;

40) taryfa — obowigzujgca w Banku taryfa prowizji i optat za czynnosci i ustugi bankowe;

41) termin sptaty — wskazana w umowie i/lub harmonogramie kredytu data splaty catosci lub czgsci
kredytu (raty) i odsetek;

42) transza kredytu — cze$¢ kredytu postawiona do dyspozycji kredytobiorcy w wysokos$ci i terminie
okreslonym w umowie;

43) umowa — umowa 0 kredyt zawarta pomiedzy Bankiem a kredytobiorca;

44) WIBOR - liczona w stosunku rocznym stopa procentowa pozyczek na polskim rynku
mi¢dzybankowym; ustalana w kazdy dzien roboczy 0 godzinie 11.00 czasu warszawskiego;

45) wkiad whasny kredytobiorcy — srodki finansowe, ktore wraz z kredytem umozliwiajg sfinansowanie
catosci inwestycji: jego forme, wysokos¢ 1 termin wniesienia okre$la umowa o kredyt;

46) wniosek —wniosek o udzielenie produktu kredytowego;

47) wnioskodawca — klient instytucjonalny, ktory ztozyt w Banku wniosek;

48) wyptata kredytu — wykorzystanie przez kredytobiorce catosci lub czgéci kredytu na warunkach
i w sposob okreslony w umowie;

49) wyrdoznik marketingowy — nazwa produktowa kredytu wyrdzniajaca dany produkt sposrod innych;

50) zdolnos¢ kredytowa — zdolnos¢ Klienta instytucjonalnego do sptaty kredytu wraz z odsetkami
w terminach okreslonych w umowie.

Rozdzial 2. Podstawowe zasady i warunki udzielania kredytow

§3

Na warunkach okreslonych w regulaminie Bank udziela klientom instytucjonalnym nastepujgcych

rodzajow kredytow:

1) z uwagi na przedmiot kredytowania:

a) kredytu obrotowego,
b) kredytu inwestycyjnego;
2) z uwagi na forme¢ wykorzystania:
a) kredytu w rachunku biezacym,
b) kredytu w rachunku kredytowym;
3) z uwagi na okres kredytowania:
a) kredytu krotkoterminowego — z okresem kredytowania do 1 roku,
b) kredytu srednioterminowego — z okresem kredytowania od 1 roku do 3 lat,
c) kredytu dlugoterminowego — z okresem kredytowania powyzej 3 lat;

Bank moze udziela¢ kredytow zgodnie z ofertg Banku.

Kredyty moga posiada¢ wyroznik marketingowy wskazany w umowie.

Kredyty udzielane sg na okres ustalony w umowie.

Umowa okresla wzajemne zobowigzania stron, warunki udzielenia kredytu oraz prawne zabezpieczenie

splaty kredytu.

Kwota kredytu uzalezniona jest od zdolnosci kredytowej wnioskodawcy i oferty Banku w ramach

danego rodzaju kredytu.

. Kredyty udzielane sg kredytobiorcom — osobom fizycznym, zamieszkujacym lub prowadzgcym
przedsigbiorstwo na terenie dzialania Banku lub kredytobiorcom — osobom prawnym i jednostkom
organizacyjnym nieposiadajacym osobowosci prawnej, majacym siedzibg lub jednostki organizacyjne
na terenie dziatania Banku.

§ 4
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Bank udziela kredytow ze §rodkow witasnych lub zrédet zewnetrznych, w ramach posiadanych uprawnien.

§5

Przedmiotem kredytowania moga by¢ wszelkie przedsiewzigcia, a w szczegdlnosci:
1) biezace potrzeby zwigzane z prowadzong dziatalnoscia;
2) przedsiewzigcia zmierzajace do podjecia nowej dziatalnosci lub rozwoju juz istniejace;.

no

§6
Warunkiem udzielania kredytu przez Bank jest posiadanie przez kredytobiorce zdolnosci kredytowe;j.
Posiadanie przez wnioskodawce zdolnosci kredytowej nie zobowigzuje Banku do udzielenia kredytu.
Bank moze udzieli¢ kredytu wnioskodawcy, ktory nie posiada zdolnosci kredytowej pod warunkiem
ustanowienia szczegodlnego sposobu zabezpieczenia sptaty kredytu, z jednoczesnym przedstawieniem
programu naprawy gospodarki podmiotu, ktérego realizacja zapewni, w ocenie Banku, uzyskanie
zdolnosci kredytowej w okreSlonym terminie.
Przepis ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio przy udzieleniu kredytu nowo utworzonemu przedsi¢biorcy,
osobie prawnej lub jednostce organizacyjnej nieposiadajacej osobowos$ci prawne;.
Bank uzaleznia przyznanie kredytu oraz ustalenie warunkéw kredytowania rowniez od:
1) celowosci gospodarczej przedsiewzigcia lub dziatalnosci;
2) efektywnosci przedsigwzigcia finansowanego Kredytem;
3) zaangazowania srodkow wiasnych w realizowane przedsigwzigcie;
4) wlasciwego zabezpieczenia splaty kredytu;
5) stopnia ryzyka kredytowego.
Bank moze odmowi¢ udzielenia kredytu bez podania przyczyny.

. Na pisemny wniosek wnioskodawcy, Bank przekazuje w formie pisemnej wyjasnienie dotyczace

dokonanej przez siebie oceny zdolnosci kredytowej, za optatg wskazang w taryfie.
Udzielenie kredytu moze by¢ uzaleznione od posiadania przez klienta instytucjonalnego rachunku
biezacego w Banku.

§7

. Wnioskodawca zobowigzany jest ztozy¢ w Banku:

1) wniosek wedlug wzoru obowigzujacego w Banku, podpisany przez osoby uprawnione do sktadania
o$wiadczen woli w imieniu wnioskodawcy;

2) dokumenty, wymagane przez Bank, do oceny zdolnosci kredytowej wnioskodawcy; ilos¢ i rodzaj
dokumentéw oraz informacji sktadanych przez wnioskodawce przy wniosku uzalezniona jest
od rodzaju prowadzonej dziatalno$ci, okresu wspotpracy z Bankiem, rodzaju finansowanej transakciji,
rodzaju i kwoty kredytu oraz okresu kredytowania;

3) dokumenty dotyczace proponowanego prawnego zabezpieczenia sptaty kredytu, w szczegolnosci:

a) dokumenty okreslajace prawo wlasnosci,
b) umowy ubezpieczenia,
c) dokumenty okreslajace wartos¢ przedmiotu zabezpieczenia.

. Wnioskodawca, na zadanie Banku, zobowigzany jest zleci¢ rzeczoznawcy, na swodj koszt, sporzadzenie

wyceny przedmiotu zabezpieczenia; Bank zastrzega sobie prawo do wskazania listy niezaleznych
rzeczoznawcoéw oraz do weryfikacji przedstawionej przez rzeczoznawce wyceny, a w uzasadnionych
wypadkach takze do jej odrzucenia w czgsci lub w cato$ci.

Bank weryfikuje informacje zawarte w dokumentacji opisanej w ust. 1 i moze dokonywac
odpowiednich badan i inspekcji u wnioskodawcy ubiegajacego si¢ 0 kredyt.

Przedmiotem badan i inspekcji moga by¢ ksiegi handlowe przedsiebiorstwa, dokumentacja finansowa,
marketingowa, handlowa i inna, a takze stan majatku wnioskodawcy oraz proponowane zabezpieczenie
splaty kredytu.

Bank zastrzega sobie takze prawo do kontaktowania si¢ z innymi bankami i instytucjami w celu
uzyskania informacji mogacych przyczynic si¢ do oceny sytuacji wnioskodawcy.



no

Bank kazdorazowo indywidualnie okresla dokumenty i informacje stanowigce podstawe oceny
zdolnosci kredytowej.

Rozdzial 3. Prawne zabezpieczenie splaty kredytu

§8
Ustanowienie prawnego zabezpieczenia splaty kredytu moze by¢ warunkiem udzielenia kredytu.
Bank moze zada¢ ustanowienia jednej lub wielu form prawnego zabezpieczenia splaty kredytu.
Bank wyptaca kredyt pod warunkiem skutecznego ustanowienia prawnego zabezpieczenia splaty
kredytu, o ile umowa nie stanowi inaczej.
Wszelkie koszty zwigzane z ustanowieniem, zniesieniem i zmiang prawnego zabezpieczenia splaty
kredytu ponosi kredytobiorca.
Bank moze zada¢ zmiany lub ustanowienia dodatkowego prawnego zabezpieczenia splaty kredytu
w przypadku:
1) zagrozenia lub utraty zdolnosci kredytowej przez kredytobiorcg;
2) zmniejszenia si¢ wartosci rynkowej przedmiotu zabezpieczenia;
3) zagrozenia terminowej sptaty kredytu lub odsetek.
Na zadanie Banku kredytobiorca zobowigzany jest do przedstawienia operatu szacunkowego
nieruchomosci stanowiacej prawne zabezpieczenie sptaty kredytu, sporzadzonego lub zweryfikowanego
przez rzeczoznawcg majatkowego, rekomendowanego przez Bank, staraniem i na koszt kredytobiorcy.

Rozdzial 4. Oprocentowanie, oplaty i prowizje

§9

. Kredyt jest oprocentowany wedtug okreslonej w umowie:

1) statej stopy procentowe;j;

2) zmiennej stopy procentowe;j, ustalanej decyzja Zarzadu Banku,

3) zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume stawki bazowej Banku i marzy Banku.
4) zmiennej stopy procentowej stanowigcej sume stawki bazowej i marzy Banku.

. Stata stopa procentowa oznacza, ze w trakcie trwania umowy oprocentowanie kredytu nie ulega

zmianie.

Stawka bazowa okres$lona:

1) wust. 1 pkt 3 jest ustalana przez Zarzad Banku;

2) w ust. 1 pkt 4 jest ustalana w oparciu 0 wtasciwa, okreslong w umowie, stope WIBOR albo stope
redyskonta weksli NBP; zmiana oprocentowania wynikajaca ze zmiany stopy WIBOR albo stopy
redyskonta weksli NBP, nie stanowi zmiany warunkéw umowy i nie moze by¢ podstawa do jej
wypowiedzenia.

Informacje o zmianie wtasciwej stopy WIBOR albo stopy redyskonta weksli NBP, publikowane na

tablicy, w prasie codziennej (np. w dzienniku ,,Rzeczpospolita”) nalezy traktowac, jako powiadamianie

przez Bank o zmianie oprocentowania kredytu.

Wysoko$¢ zmiennej stopy procentowej okreslonej w ust. 1 pkt 2 lub wysokos¢ ustalonej stawki bazowej

Banku wskazanej w ust. 1 pkt 3 moze ulec zmianie decyzja Zarzadu Banku w przypadku zmiany, o0 co

najmniej 0,10 pp. jednego z nizej wymienionych czynnikow:

1) stopy WIBOR 3M lub WIBOR 6M,

2) stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego ustalanej przez Radg Polityki Pienigzne;.

W przypadku okreslonym w ust. 5 zmiana wysokosci oprocentowania nast¢puje z dniem wskazanym

w decyzji Zarzadu Banku, zmieniajgcej wysoko$¢ stopy procentowej; o kazdej zmianie oprocentowania

kredytobiorca oraz porgczyciele sa informowani poprzez umieszczenie informacji na tablicy

oraz na stronie internetowe;j.

Przyjmuje si¢, ze Kredytobiorca oraz porgczyciele sa poinformowani 0 zmianie oprocentowania

najp6zniej 14 dnia od opublikowania informacji o zmianie.



Wysoko$¢ marzy Banku moze by¢ zmieniana, w trakcie trwania umowy, w sytuacjach okreslonych
W umowie.

. Na zmian¢ marzy Banku wptywaja nastgpujace czynniki:

1) wydtuzenie okresu kredytowania;

2) zmiana wysokosci kredytu;

3) zmiana formy prawnego zabezpieczenia splaty kredytu;

4) niedotrzymanie przez kredytobiorce zobowigzan zawartych w umowie.

10. Maksymalna wysokos¢ oprocentowania kredytu nie moze w stosunku rocznym przekraczaé

dwukrotno$ci wysokosci odsetek ustawowych (odsetki maksymalne); jezeli oprocentowanie kredytu
przekracza wysoko$¢ odsetek maksymalnych, nalezg si¢ odsetki maksymalne.

11. Wysoko$¢ odsetek ustawowych, rdwna si¢ sumie stopy referencyjnej NBP i1 3,5 p.p. 1 jest oglaszana

N =

przez Ministra Sprawiedliwo$ci, w drodze obwieszczenia w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolitej
Polskiej ,,Monitor Polski”.

§ 10

. Bank nalicza odsetki od kwoty wykorzystanego kredytu za okres od dnia wykorzystania kredytu przez

kredytobiorce do dnia poprzedzajacego jego sptate wlacznie.

. Jezeli umowa nie stanowi inaczej przy naliczaniu odsetek przyjmuje si¢, ze rok ma 365 dni, a miesigc

rzeczywistg liczbe dni.

§ 11

. Kredyt przeterminowany, oprocentowany jest wedlug zmiennej stopy procentowej okreslonej

W umowie.

. Maksymalna wysoko$¢ oprocentowania zadluzenia przeterminowanego, o ktérym mowa w ust. 1 nie

moze w stosunku rocznym przekracza¢ dwukrotno$ci wysokosci odsetek ustawowych za opoznienie
(odsetki maksymalne za opdznienie); jezeli oprocentowanie zadluzenia przeterminowanego przekracza
wysokos¢ odsetek maksymalnych za op6znienie, naleza si¢ odsetki maksymalne za opdznienie.
Wysoko$¢ odsetek ustawowych za opdznienie, o ktérych mowa w ust. 2 rdwna si¢ sumie stopy
referencyjnej NBP i 5,5 p.p.

Informacje o zmianie stopy referencyjnej NBP publikowane w prasie codziennej
(np. w dzienniku ,,Rzeczpospolita”) nalezy traktowaé, jako powiadamianie przez Bank, kredytobiorcy
oraz dluznikow Banku z tytulu zabezpieczenia sptaty kredytu o zmianie oprocentowania kredytu
przeterminowanego.

§12
Bank pobiera od kredytobiorcy prowizje i optaty okreslone w obowigzujacej w Banku taryfie.
Taryfa opublikowana jest na tablicy oraz na stronie internetowej Banku.
W trakcie trwania umowy taryfa moze ulec zmianie; zmiana w tym zakresie nie wymaga sporzadzenia
aneksu do umowy.
Bank moze zmieni¢ rodzaje oraz wysokos$¢ optat i prowizji wskazanych w taryfie wskutek zaistnienia
jednej z wymienionych przyczyn:
1) zmiany cennika ustug $wiadczonych przez Krajowa Izb¢ Rozliczeniowa S.A., 0 co najmniej 0,1%;
2) zmiany cen energii, taryf telekomunikacyjnych oraz optat stosowanych przez inne instytucje,
z ustug ktorych korzysta Bank przy wykonywaniu danej czynnosci o co najmniej 0,1%;
3) zmiany poziomu inflacji w wysokosci podanej przez Gtowny Urzad Statystyczny o co najmniej 0,1%;
4) zmiany przepisow podatkowych lub rachunkowych dotyczacych dziatalnosci Banku i $wiadczonych
przez Bank ustug;
5) zmiany oferty Banku.
Zmieniona taryfa jest publikowana na tablicy lub na stronie internetowej, a kredytobiorca zobowigzany
jest do zapoznania si¢ z jej trescig; przyjmuje sie, iz Kkredytobiorca jest poinformowany
0 zmianie taryfy najpozniej 14 dnia od jej opublikowania.
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Kredytobiorca moze odméwi¢ przyjecia zmian skladajac pisemne o$wiadczenie w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym zostal poinformowany o wprowadzonych zmianach; odmowa przyjecia zmian jest
jednoznaczna z wypowiedzeniem umowy.

. Jezeli w terminie 14 dni od poinformowania o wprowadzonych zmianach taryfy kredytobiorca

nie wypowie umowy uznaje si¢, ze zmiany zostaly przyjete i obowiazujg strony od dnia wskazanego
w decyzji Banku wprowadzajgcej zmiang.

W przypadku wypowiedzenia umowy kredytobiorca zobowigzany jest do sptaty kredytu do dnia uptywu
okresu wypowiedzenia.

. Zaptacone przez kredytobiorce optaty 1 prowizje nie podlegaja zwrotowi w przypadku

niewykorzystania kredytu.

Rozdzial 5. Postawienie kredytu do dyspozycji kredytobiorcy

§13

. Postawienie kredytu do dyspozycji kredytobiorcy nastepuje po:

1) podpisaniu przez kredytobiorc¢ umowy Oraz ustanowieniu prawnego zabezpieczenia sptaty kredytu,
o0 ile umowa nie stanowi inaczej;

2) zaptaceniu prowizji;

3) spetnieniu innych warunkow okreslonych w umowie.

. Niepodpisanie umowy w uzgodnionym terminie, Bank uznaje za rezygnacj¢ z jej zawarcia; rezygnacja

kredytobiorcy z kredytu nie zwalnia go z obowiagzku uiszczenia optaty za rozpatrzenie wniosku,

o ile jest wymagana.

Bank odstepuje od umowy oraz odmawia postawienia kredytu do dyspozycji kredytobiorcy lub wyptaty

kredytu, jezeli:

1) kredytobiorca nie zaptacit prowizji lub optat wynikajacych z umowy i innych umoéw podpisanych
z Bankiem;

2) przed postawieniem kredytu do dyspozycji kredytobiorcy lub przed wyptata kredytu wszczgto
postepowanie upadtosciowe Kkredytobiorcy, wszcze¢to postgpowanie egzekucyjne, wszczeto
likwidacje kredytobiorcy, zaszty okolicznosci nieznane Bankowi w dniu podpisania umowy, ktore
stwarzajg zagrozenie dla terminowej sptaty kredytu;

3) kredytobiorca nie rozpocznie wykorzystania kredytu w terminie okreslonym w umowie.

Odstapienie od umowy nie zwalnia kredytobiorcy od obowiazku zaptaty prowizji przygotowawczej,

a w przypadku jej zaptacenia nie uprawnia do zadania jej zwrotu.

Wyptata kredytu nastepuje w sposob okreslony w umowie.

Kredytobiorca zobowiazany jest wykorzysta¢ kredyt w sposob i na cel okreslony w umowie.

. Niewykorzystanie kredytu lub jego transzy w ustalonym w umowie terminie oznacza rezygnacje

kredytobiorcy z tej czesci kredytu, o ile postanowienia umowy nie stanowig inaczej.

Rozdzial 6. Zobowiazania i uprawnienia kredytobiorcy

§ 14

Kredytobiorca zobowigzuje si¢:

1) dostarczy¢, co najmniej w okresach kwartalnych, sprawozdania finansowe, co roku peine
sprawozdanie finansowe, zweryfikowane przez bieglego rewidenta albo inne wymagane przez Bank
dokumenty odpowiednie do formy i rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz ksiggowosci, pozwalajace
na zbadanie aktualnej sytuacji ekonomiczno — finansowej kredytobiorcy; jesli kredytobiorca nalezy
do grupy kapitalowej, zobowigzany jest przedstawi¢ skonsolidowane sprawozdanie kapitatlowe grupy
w formie wymaganej przez Bank;

2) niezwlocznie informowa¢ Bank 0 zmianach w statusie prawnym, sktadzie zarzadu, zakresie
i rodzaju prowadzonej dziatalno$ci, lokalizacji, nazwie firmy oraz innych decyzjach
I okoliczno$ciach, ktére moga mie¢ wplyw na prowadzong dziatalno$¢, zwlaszcza dotyczacych



kredytoéw 1 gwarancji udzielonych przez inne banki oraz zabezpieczen ustanowionych na majatku
kredytobiorcy;

3) do niezwtocznego poinformowania Banku o istotnych zmianach w strukturze akcjonariuszy,
udziatowcow lub wlascicieli;

4) do umozliwienia pracownikom Banku przeprowadzenia inspekcji w siedzibie kredytobiorcy,
w innych miejscach prowadzenia dziatalnosci oraz przeprowadzenia inspekcji nieruchomosci
bedacych prawnym zabezpieczeniem splaty kredytu, w celu dokonania oceny sytuacji ekonomiczno
— finansowej kredytobiorcy oraz stanu prawnego zabezpieczenia splaty kredytu;

5) do przedktadania w Banku zawartych umoéw ubezpieczenia majatkowego i polis ubezpieczeniowych
oraz do przedluzania w catlym okresie kredytowania umow ubezpieczenia aktywow stanowigcych
przedmiot zabezpieczenia kredytu i przedktadania polis ubezpieczeniowych;

6) przedktadania operatow szacunkowych nieruchomosci stanowigcej przedmiot prawnego
zabezpieczenia splaty kredytu co 34 miesigce, chyba ze umowa stanowi inaczej.

§ 15

. Kredytobiorca moze wystapi¢ z wnioskiem o zmiany w umowie, a w szczegdlnosci 0:

1) wydhuzenie umowy i odnowienie kredytu na kolejny okres w odniesieniu do kredytow odnawialnych;
2) podwyzszenie kwoty kredytu;

3) prolongate sptaty catosci lub czes$¢ kredytu.

. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, moga zosta¢ dokonane po:

1) uznaniu, ze kredytobiorca posiada zdolnos¢ kredytowa;

2) podpisaniu aneksu do umowy;

3) spehieniu przez kredytobiorce warunkéw okreslonych w aneksie do umowy.

Rozdzial 7. Splata kredytu

§ 16

. Wykorzystany kredyt wraz z odsetkami podlega sptacie w terminach, kwotach i na zasadach
okreslonych w umowie.

. W przypadku kredytow odnawialnych sptata kredytu nastgpuje kazdorazowo w momencie uznania
srodkami odpowiednio rachunku biezgcego albo rachunku kredytowego.

. Kredytobiorca zobowiazany jest wptaca¢ srodki przeznaczone na sptate kredytu na rachunek obstugi
kredytu, za wyjatkiem kredytow w rachunku biezacym, w ktorych kazda wplata na rachunek biezacy
zmniejsza saldo zadluzenia.

. Jezeli termin splaty catosci lub czesci kredytu albo odsetek przypada na dzien ustawowo wolny
od pracy, sptata kredytu powinna nastapi¢ w pierwszym dniu roboczym po terminie sptaty.

. Sptata czgéci kredytu przed terminami okreslonymi w umowie wymaga zmiany terminarza splat
oraz podpisania stosownego aneksu do umowy, chyba ze umowa stanowi inaczej.

. Sptata calej kwoty zaciggnictego kredytu przez kredytobiorce wraz z naleznymi odsetkami
1 prowizjami oznacza wygasnigcie UMowy, za wyjatkiem kredytéw odnawialnych.

Rozdzial 8. Reklamacje, skargi, wnioski

§17

. Kredytobiorca zobowigzany jest na biezgco sprawdza¢ prawidlowos¢ wykonania przez Bank
postanowien wynikajacych z umowy o kredyt.

. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci, niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien,
o ktérych mowa w ust. 1 przez Bank, kredytobiorca moze ztozy¢ reklamacje.

. Reklamacja winna by¢ zlozona niezwlocznie, bezposrednio po stwierdzeniu niezgodnosci lub powziecia
wiadomosci o zdarzeniu dajacym powdd do zlozZenia reklamacji.

. Ztozenie reklamacji nie zwalnia kredytobiorcy z obowigzku terminowego regulowania zobowigzan
wobec Banku.
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§18

. Reklamacja klienta instytucjonalnego moze by¢ ztozona:

1) osobiscie w siedzibie Banku lub w placowce Banku w formie pisemnej lub ustnej do protokotu,

2) telefonicznie w formie ustnej na numer telefonu podany na stronie internetowej Banku,

3) listownie w formie pisemnej na adres siedziby Banku lub placowki Banku,

4) z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej wysytajac e-mail na adres podany na stronie
internetowej Banku;

5) faksem w formie pisemnej na numery placowek Banku podane na stronie internetowej Banku.

Adresy siedziby Banku i placowek Banku zamieszczone sg na stronie internetowej Banku.

Tres$¢ reklamacji ztozonej w formie pisemnej powinna zawierac:

1) imi¢ 1 nazwisko lub nazwg sktadajacego reklamacje,

2) adres korespondencyjny,

3) doktadny opis zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen klienta,

4) oczekiwany przez klienta stan po rozpatrzeniu zastrzezen,

5) wilasnorgczny podpis sktadajacego reklamacje zgodny z zasadami reprezentacji klienta.

. W przypadku stwierdzenia przez Bank braku informacji wymaganych do rozpatrzenia reklamacji, Bank

zwraca si¢ do klienta o ich uzupetnienie w formie, w jakiej klient ztozyt reklamacje.

W sytuacji odmowy podania przez klienta wszystkich danych niezbednych do rozpoczgcia procesu
dotyczacego rozpatrzenia reklamacji, Bank informuje klienta, ze rozpatrzenie reklamacji nie bedzie
mozliwe ze wzgledu na niekompletno$¢ o$wiadczenia klienta. Niezaleznie od powyzszego, Bank
udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie okreslonym w ust. 7, a w szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach w terminie okreslonym w ust. 8.

Fakt przyjecia reklamacji potwierdzany jest w formie pisemne;.

. Bank odpowiada na reklamacj¢ bez zbgdnej zwloki nie pdzniej niz w terminie do 30 dni

kalendarzowych od daty wptywu reklamacji do Banku.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin, o ktorym mowa w ust. 7 moze ulec wydtuzeniu
do 60 dni kalendarzowych, a jesli reklamacje ztozyt klient instytucjonalny nie bedacy osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg — do 90 dni kalendarzowych; za szczegolnie skomplikowane
przypadki uznaje si¢ konieczno$¢ uzyskania przez Bank od podmiotow trzecich wspotpracujacych
z Bankiem informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji, m.in. administratorow baz danych.

. W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie okreslonym

w ust. 7 Bank w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia wptywu reklamacji:

1) wyjasnia przyczyny opdznienia W rozpatrywaniu reklamacji;

2) wskazuje okoliczno$ci, ktore musza zosta¢ ustalone;

3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz:

a) 60 dni kalendarzowych od daty wplywu reklamacji do Banku w przypadku Kklienta
instytucjonalnego sktadajgcego reklamacj¢ bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnosc
gospodarcza, rolnika, wspolnik spotki cywilnej,

b) 90 dni kalendarzowych w przypadku pozostatych klientow instytucjonalnych.

10. Do zachowania terminu, o ktorym mowa w ust. 7 i 8 wystarczy wyslanie odpowiedzi do klienta

przed jego uptywem.

11. Udzielajac odpowiedzi na reklamacje Bank bierze pod uwage stan faktyczny istniejacy

w ostatnim dniu terminu na udzielenie odpowiedzi na reklamacje — okreslonego w ust. 7, a w
szczegoblnie skomplikowanych przypadkach w ust. 8 — chyba, ze informacje i ewentualne dokumenty,
jakimi dysponuje Bank, umozliwiajg udzielenie odpowiedzi wczesdnie;.

12. W przypadku gdy zmianie ulegnie stan faktyczny, w oparciu o ktory Bank udzielit odpowiedzi na

reklamacje, Bank ponownie rozpoznaje reklamacje bioragc pod uwage zmieniony stan faktyczny, o ile
zmiany nastgpity na korzys¢ klienta.

13. W przypadku, gdy Bank nie dochowa terminu, o ktéorym mowa w ust. 7, a w szczegdlnie

skomplikowanych przypadkach w razie reklamacji ztozonej przez klienta instytucjonalnego bedacego
osoba fizyczng prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza, rolnikiem, wspolnikiem spotki cywilnej —



terminu 60 dni kalendarzowych od daty wplywu reklamacji do Banku, reklamacj¢ uznaje si¢ za
rozpatrzong zgodnie z wola klienta.

14. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej i wysytana:

N -

1.

1) listem poleconym na adres wskazany w reklamacji przez klienta, z zastrzezeniem pkt.2;

2) wylacznie na wniosek klienta z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej na adres
mailowy, z ktorego reklamacja zostala wystana, chyba ze klient poda w reklamacji inny adres
mailowy poprzez zataczenie skanu odpowiedzi.

§19
Klient moze sktada¢ do Banku skargi w zakresie dotyczacym ustug $wiadczonych przez Bank lub
wykonywanej przez Bank dzialalno$ci.
Klient moze sktada¢ do Banku wnioski w zakresie dotyczacym poprawy funkcjonowania Banku,
lepszego zaspokojenia potrzeb klientéw Banku, usprawnienia pracy lub poszerzenia oferty.
Do skarg i wnioskow stosuje si¢ odpowiednio postanowienia niniejszego rozdzialu za wyjatkiem § 18
ust. 13 oraz § 20 ust. 2 pkt 4).

§ 20

Bank jest podmiotem podlegajacym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Od stanowiska zawartego w odpowiedzi na reklamacje klient moze:

1) odwota¢ si¢ do wyzszych szczebli decyzyjnych Banku, w tym do Rady Nadzorczej Banku;

2) ztozy¢ zapis na Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego;

3) wystapi¢ z powodztwem do sadu powszechnego;

4) w przypadku klientow bedacych osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza,
rolnikami, wspolnikami spotki cywilnej - ztozy¢ do Rzecznika Finansowego wniosek o rozpatrzenie
sprawy lub pozasagdowe rozwigzanie sporu;

Podmiotami uprawnionymi do prowadzenia postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania
sporow zaistniatlych pomiedzy Bankiem a klientami bedacymi osobami fizycznymi prowadzacymi
dziatalno$¢ gospodarcza, rolnikami, wspolnikami spotki cywilne;j jest:
1) Rzecznik Finansowy, adres strony internetowej: www.rf.gov.pl;
2) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, adres strony internetowe;:
www.knf.gov.pl/requlacje/Sad_Polubowny/index.jsp.

Rozdzial 9. Zakonczenie umowy

§ 21

Bank ma prawo obnizy¢ kwote przyznanego kredytu albo wypowiedzie¢ umowe W przypadku:

1) zagrozenia lub utraty zdolnosci kredytowej przez kredytobiorcg;

2) zagrozenia terminowej splaty kredytu z powodu ztego stanu majatkowego kredytobiorcy;

3) gdy kredytobiorca stat si¢ niewyptacalny, niezaleznie od okolicznosci, ktore byly tego przyczyna;

4) niedotrzymania przez kredytobiorce warunkow udzielenia kredytu w szczegélnosci, gdy splata
kredytu, odsetek lub prowizji nie przebiega terminowo, kredyt zostal przeznaczony na inne cele niz
okreslone w umowie;

5) zmniejszenia si¢ wartosci rynkowej przedmiotu zabezpieczenia wierzytelnosci Banku z tytutu
udzielonego kredytu;

6) gdy nastgpito inne zdarzenie, ktére w opinii Banku mogtoby w istotny sposéb wptynaé na zdolnosé
kredytobiorcy do wypelnienia jego zobowigzan zwigzanych z umowa,

7) jezeli informacje lub dokumenty przekazane Bankowi, bedace podstawa udzielenia kredytu
lub sporzadzone w okresie kredytowania, okaza si¢ w istotnym zakresie nieprawdziwe, nierzetelne
lub fatszywe;

8) utraty przez kredytobiorcg¢ zgody, zezwolenia, licencji badz koncesji potrzebnej kredytobiorcy
do prowadzenia dziatalnosci;

9) podziatu, likwidacji, upadtosci lub wszczecia postgpowania naprawczego wobec kredytobiorcy;

10
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10) wszczecia egzekucji wobec Kredytobiorcy przez innego wierzyciela;
11) nieudostgpnienia danych lub nieprzekazania dokumentow w sposob i w terminie wskazanym

w regulaminie lub w umowie albo uniemozliwiania przeprowadzenia inspekcji, o ktdrej mowa
w regulaminie lub w umowie;

12) naruszenia warunkoéw udzielania kredytu niewymienionych w regulaminie lub w umowie.
2.

Termin wypowiedzenia wynosi 30 dni od dnia nastepujgcego po dniu doreczenia o$wiadczenia
0 wypowiedzeniu umowy, a w przypadku zagrozenia upadtoscig 7 dni.

W przypadku wypowiedzenia umowy kredytobiorca zobowigzany jest sptaci¢ kredyt do uptywu okresu
wypowiedzenia; po uptywie tego terminu kredyt staje si¢ wymagalny.

W przypadku wypowiedzenia umowy, kredytobiorca nie moze domaga¢ si¢ od Banku postawienia
do jego dyspozycji niewykorzystanej czesci kredytu.

W okresie wypowiedzenia Bank nie udziela kredytobiorcy nowych kredytow i nie zwigeksza zadtuzenia
z tytutu udzielonych kredytow w stosunku do salda zadtuzenia wystepujacego w dniu wypowiedzenia
umowy.

§ 22

. Jezeli kredytobiorca nie dokona splaty catosci lub cze$ci kredytu, odsetek, prowizji lub optat

lub ktorejkolwiek z tych nalezno$ci w terminie okreslonym w umowie lub wskazanym przez Bank
w odrgbnym wezwaniu, Bank ma prawo do przymusowego dochodzenia roszczen, w tym wszczecia
postepowania egzekucyjnego.

. Kredytobiorca zobowigzany jest do pokrycia kosztow zwigzanych z przymusowym dochodzeniem

roszczen przez Bank.

Naleznosci Banku zaspokajane sa w nast¢pujacej kolejnosci:

1) koszty sadowe, koszty windykacji, rozumiane jako koszty optat pocztowych, monitow, wezwan,
koszty opinii rzeczoznawcow, uzasadnione koszty pomocy prawnej, koszty poniesione w zwigzku
z odebraniem przedmiotu stanowigcego zabezpieczenie, itp.;

2) prowizje i opfaty;

3) odsetki od przeterminowanych naleznosci;

4) odsetki zalegle od kredytu;

5) kapitat zalegty;

6) odsetki biezace od kredytu;

7) kapitat biezacy.

Bank moze jednostronnie zmieni¢ sposéb zaspokojenia naleznos$ci okreslony w ust. 3.

W sytuacji, gdy Bank, dochodzac swych roszczen w ramach przyjetych zabezpieczen uzyska kwote:

1) rowng wierzytelnosci Banku z tytulu nie sptaconej w terminie catoSci lub czgéci wykorzystanego
kredytu wraz z naleznymi Bankowi odsetkami, prowizjami i innymi kosztami — zobowigzanie
kredytobiorcy wobec Banku wygasa;

2) nizsza od kwoty niesptaconej w terminie czgsci lub cato$ci wykorzystanego kredytu wraz z naleznymi
odsetkami, prowizjami i innymi kosztami — Bank dochodzi zaptaty réznicy od kredytobiorcy
oraz innych 0s6b zobowigzanych,;

3) wyzsza od kwoty wierzytelnosci Banku z tytulu niesptaconej w terminie catosci lub czesci
wykorzystanego kredytu wraz z naleznymi odsetkami, prowizjami i innymi kosztami — zobowigzanie
kredytobiorcy wygasa, zas Bank zwraca uzyskang nadwyzke kredytobiorcy.

Ostateczne rozliczenie kredytobiorcy z tytulu kredytu, odsetek i innych kosztow oraz zwrot

lub zwolnienie zabezpieczenia nastgpi po catkowitej sptacie kredytu przez kredytobiorce.

Rozdzial 10. Postanowienia koncowe

§ 23

. Rozwigzanie umowy lub jej zmiana wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci,

0 ile umowa lub regulamin nie stanowi inaczej.
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. Jezeli w umowie lub regulaminie mowa jest o dniach, bez wyraznego wskazania, iz termin okreslono
w dniach roboczych, przyjmuje sie, iz mowa jest o dniach kalendarzowych.

. W sprawach nieuregulowanych w umowie lub regulaminie, stosuje si¢ powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

§ 24

. Regulamin stanowi zatgcznik do umowy i jest jej integralng czgscia.

. Bank zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu z waznych przyczyn, za ktore uznaje sig:

1) wprowadzenie zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, regulujacych dziatalnosé
sektora bankowego lub §wiadczone przez banki ustugi;

2) zmiang interpretacji przepisow regulujacych dziatalnos¢ sektora bankowego lub $wiadczone przez
banki ustugi wynikajace z orzeczen sadoéw, w tym sadow Wspolnot Europejskich, decyzji,
rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych
wlasciwych w tym zakresie organdéw lub urzedow kontrolnych, w tym organow 1 urzedow Unii
Europejskiej;

3) dostosowanie do koniecznych zmian w funkcjonujacym w Banku systemie informatycznym;

4) zmiany oferowanych ustug przez Bank;

5) zmiany organizacyjne w Banku;

6) zmiany sytuacji rynkowej.

. O zmianach dokonanych w regulaminie, Bank bedzie informowat kredytobiorce pisemnym

zawiadomieniem; tres¢ zmian dostepna bedzie w placowkach Banku.

. Brak zastrzezenia w terminie 14 dni od otrzymania zawiadomienia bedzie réwnoznaczne ze zgoda

na proponowane zmiany, przy czym zawiadomienie uznaje si¢ za dorgczone po 14 dniach od jego wystania.

. Jezeli kredytobiorca nie przyjmie zmienionych warunkéw regulaminu bedzie to réwnoznaczne

z wypowiedzeniem umowy.

. W przypadku wypowiedzenia umowy kredytobiorca zobowigzany jest sptaci¢ kredyt do uptywu okresu

wypowiedzenia.

. Regulamin na podstawie art. 384 Kodeksu cywilnego i art. 109 ust. 2 Prawa bankowego jest wigzacy

dla stron.

Stawno, grudzien 2017r.
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